
設定したパスワードは本登録の際に必要です
ので、必ず控えておいてください。

【PC版 2026年4月満期以降 マイページ登録】

ご契約者の皆さまへ

損保ジャパンでは、職場やご自宅のパソコン・スマートフォンから
インターネット上で２４時間いつでも自動車保険のご継続手続きが可能です。
面倒な申込書類のやり取りも不要ですので、この機会にぜひ
団体扱自動車保険ＷＥＢ更新サービス （クリッカー）をご利用ください。

このチラシはClickar更新サービスのお手続き前に必要なマイページ会員登録の操
作についてご案内します。

マイページ会員登録お手続き手順（所要時間目安：約５分）

１ マイページにアクセス

キーワード検索

２
マイページログイン

３

６

５

４

マイページご利用までの流れを確認

「新規登録」ボタンをクリックします。

「会員規定」をご確認ください。

会員規定への同意

お客さま情報の入力

お客さま情報の確認

画面イメージはPC版です

スマートフォンでお手続きされる
場合はカメラで二次元コードを
読み取ってください。

マイページ登録完了までの手順を
ご確認ください。

ご同意いただける場合は
「会員規定について確認しまし
た。」をチェックします。

「同意する」をチェックします。

「次へ」ボタンをクリックします。

必須項目について入力してください。

★重要★
・Clickar更新サービスでお手続きをお
こなっていただくご契約の「証券番号」を
入力してください。
(『更新後』証券番号ではありません)。
・入力された情報とご契約情報の下記
４項目が一致していないと契約の登録
ができません。
「氏名」「住所」「生年月日」「電話番号」

・複数の自動車保険にご加入の方は、
「追加」ボタンをクリックすると最大５契
約まで登録可能です。マイページ登録
後に契約を追加することも可能です。

「次へ」ボタンをクリックします。

前画面でご入力いただいた内容を
ご確認ください。

再度
「新規登録」ボタンをクリックします。

「確定」ボタンをクリックします。

★★お手続き前に★★
①ポップアップブロックの設定を「無効」にしてください。
②メール設定で以下２つのドメイン指定をしてください。
(1)（@sompo-japan.co.jp)
(2)（@my.sompo-japan.co.jp)

操作に関するお問い合わせ

マイページの操作で
お困りの場合は…
右の二次元コードから
AIチャットに
ご質問ください。
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仮登録受付

８
メール受信

９

７ 10

本紙は損害保険ジャパン株式会社のマイページ会員登録手続きの概要を説明したものです。
ご不明な点は、取扱代理店または損保ジャパンまでお問い合わせください。

マイページ会員登録が完了した
ことを画面で表示しています。

仮登録を受け付けたことを画面
で表示しています。

本登録

登録完了

1０

ご登録いただいたメールアドレス
宛にメールが送信されます。
※この段階では、まだ登録手続
きは完了していません。

メールに記載されているURLを
クリックしてください。
※メール受信後、24時間以内に
本登録をおこなってください。

「 お客さま情報の入力」で
設定したパスワードを入力して
ください。

５

「登録」ボタンをクリックしてください。

ご登録いただいたメールアドレス
宛に登録完了のメールが送信さ
れます。
件名：マイページ会員登録完了
のご連絡（損保ジャパン）

ご契約の自動車保険の継続手続きをされる場合は、
以下いずれかの方法でお手続きください。

マイページ会員にご登録いただき、ありがとうございました。

To himawari@sompo.co.jp▼

http://……‥‥‥‥‥‥…

更新するご契約であることを確認し、
「更新のお手続き」ボタンをクリックして

お手続きしてください。

後日、お手続きされる場合

登録完了画面の「マイページトップへ」
ボタンをクリックしてください。

車名、保険始期など表示内容から、更新
するご契約であることを確認し、「更新の
お手続き」ボタンをクリックしてお手続きし
てください。

キーワード検索
または
二次元コードの読み取り

マイページログイン画面でメールアドレス、
パスワードを入力し、「同意してログイ
ン」ボタンをクリックします。

登録後、すぐにお手続きされる場合

2026.03.09

【お問い合わせ先】（取扱代理店）

〒１６０－８３３８東京都新宿区西新宿１－２６－１
＜公式ウェブサイト＞ https://www.sompo-japan.co.jp/

（引受保険会社）


